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 الملخص

أدى التطور التكنولوجً و ما صاحبته من بروز تبادلات تجارٌة، إلى ظهور ما ٌسمى    

بالمستهلك الالكترونً، باعتباره أحد الأطراؾ الأساسٌة فً العملٌة التعاقدٌة، و كونه قلٌل 

الخبرة فً هذا المجال، إلا أن هذا التطور رافقته جملة من الاعتداءات على المستهلك 

ن أصبح ضحٌة هذا الأمر،  و لمواكبة هذا الأمر تدخل المشرع الجزابري و أٌالالكترونً 

-82المتعلق بحماٌة المستهلك و قمع الؽش، قانون  64-63قام بوضع قوانٌن جدٌدة)  قانون 

المتعلق بالتجارة الالكترونٌة(، أٌن ساهمت فً تحقٌق الحماٌة الجنابٌة، و ذلك بتجرٌم  60

     و النصب،  لك الالكترونً مثل الؽشالٌة التً تمس المستهمجموعة من الأعمال الاحتٌ

كذلك قام بتوفٌر حماٌة إجرابٌة تتمثل فً مجموعة من  و الاعتداء على بٌاناته الشخصٌة،

الإجراءات التً تتم من طرؾ جهة مختصة و هً الضبطٌة القضابٌة، أٌن تقوم هذه 

 بكل الطرق المتاحة لنسبتها إلى الفاعل.الأخٌرة بمتابعة الجرابم و مكافحتها، و إثباتها 

Le résumé 

   L'évolution technologique et l'émergence des échanges 

commerciaux qui l'ont accompagnée, ont conduit à l'émergence du 

consommateur électronique, comme l'un des principaux acteurs du 

processus contractuel, et peu expérimenté dans ce domaine.  Par un 

certain nombre d'attaques contre le consommateur électronique, qui 

a été victime de cette affaire. Et pour suivre le rythme de cette 

affaire, le législateur algérien est intervenu et a mis en place de 

nouvelles lois (Loi 09-03 relative à la protection du consommateur et 

à la répression des fraudes, Loi 18-05 relative au commerce 

électronique), Où a-t-il contribué à la protection pénale, en 

incriminant un groupe d'actes frauduleux qui affectent le 

consommateur électronique, tels que l'escroquerie, la fraude et 

l'atteinte à ses données personnelles, ainsi qu'en fournissant une 

protection procédurale représentée dans un ensemble de procédures 

menées par une autorité compétente, qui est la police judiciaire, Où 

celle-ci suit-elle et combat-elle les crimes, et les prouve-t-elle par 

tous les moyens disponibles pour les imputer à l'auteur.  


