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communication , mais aussi une faible orientation vers I’e- gouvernement et
I'e-commerce ,comme il fait face a de nombreux obstacles, mais cela n'a pas
empéché le secteur de la sécurité sociale dans le lancement du systeme de
"chifa", qui constitue un saut qualitatif pour le service de la sécurité sociale
en Algeérie malgreé son service limité.

Mots clés: e-management, e-gouvernement, technologie de I’information,
économie de savoir , systéeme chifa, systeme de déclaration a distance .
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