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من نظم ول بائعو البرمجيات اهتمامهم نحو المؤسسات الصغيرة والمتوسطة عارضين عليها تشكيلة واسعة القد ح
، الزيادة في تبني هذه النظم  ، ولشرحمن طرف المؤسسات الكبيرة فقط المؤسسة التي كانت تتبنى سابقاً 

المؤسسات كتفي بني نظم المؤسسة بينما تالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة ت لماذا تختارلفهم هذا البحث    يهدف
غير حاسمة  النتائج عديدة في هذا اال، فإنّ الدراسات الن الرغم مفب .ا هو متوفر لديها من إمكانياتبمالأخرى 

و من هنا . بالنسبة للعوامل التي تدفع بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة الى تبني تكنولوجيا المعلومات والاتصال
من مكونة عينة  و ذلك علىتبني المؤسسات الصغيرة والمتوسطة لنظم المعلومات    في  لبحثالدراسة ل جاءت هذه

هو تقدير درجة حيث يتمثل الهدف الأول لهذه الدراسة . ثين مؤسسة صغيرة ومتوسطة جزائريةحوالي مائة وثلا
راسة العوامل دوالهدف الثاني هو  تبني نظم المعلومات المبتكرة المحتمل من طرف المؤسسات الصغيرة والمتوسطة ،

ي المؤسسات تكتسي أهمية بالنسبة لمسير  لدراسةهذه ا نتائج  ،م المؤسسةالمؤثرة في تبني أنظمة المعلومات ونظ
في  الصغيرة والمتوسطة  وستقوم بإضافة أفاق جديدة للمؤسسات  وبالنسبة لبائعي البرمجيات وكذلك الباحثين،
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  ، الجزائر، نظم مؤسسة ، تبني ، نشر ، دول ناميةإبتكار، و متوسطةصغيرة سات ؤسم:   يةكلمات المفتاحال

  
  

Abstract  
 

Software vendors have moved their attention to SMEs (Small to Medium-sized Enterprises) 
offering them a vast range of Enterprise Systems (ES), which were only adopted by large 
firms. To better explain, predict and increase SMEs’ adoption of ES, we need to better 
understand why some SMEs choose to adopt ES, while others facing the similar market 
conditions do not. Despite the extensive literature, there is still limited information and 
inconclusive findings as to the factors influencing SMEs’ adoption of new ICT (Information 
and Communication Technologies) innovations. To fill this gap, this study examines SMEs’ 
adoption of ES framework. An empirical study was conducted involving 130 SMEs in 
Algeria. The first objective of this work is to assess the current level of IS innovations’ 
adoption and the future prospects of ES adoption among SMEs. The second objective of this 
study is to examine the factors influencing SMEs to adopt ICT and ES. The outcome of this 
study will add new insights from a developing country perspective. The findings of this study 
have significant implications for managers, software vendors and researchers. 
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